Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

1. Alapvetések

Jelen ltalanos szerzédési feltételek (tovabbiakban: ASZF) 2024. 03. 07. napjan lépnek
hatalyba és visszavonasig hatalyban maradnak. A jelen ASZF médositasait a Szolgaltat6 a
weboldalon kozzéteszi. A médositasok nem érintik a korabban megkotott szerzédéseket,
azaz a modositasoknak nincs visszahatd hatalya. Tajékoztatjuk, hogy a Felhasznalé a
honlap hasznalataval és az ASZF elfogadasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és elfogadia,

magara nézve kotelezének ismeri el az alabbi altalanos szerz6dési feltételeket.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a
magyar jog az iranyado, kilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013, évi V.
torvény (,Ptk.”) ¢és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informaciés
tarsadalommal Gsszefiiggé  szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001, évi CVIIL
(Elker.tv.) torvény, valamint a fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabalyairdl szolo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet rendelkezéseire. Amennyiben a
szerzOdés targya specidlis termékeket foglal magaban, tgy értelemszerden a vonatkozo
agazati jogszabalyi rendelkezések is iranyaddak. A vonatkozd jogszabalyok kételezd
rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkil is iranyadoak.

A szerzédés létrejotte a Szolgaltatd (eletutakademia.hu) és a Felhasznalé kozott nem
irasban megkotott szerz6désnek mindsul. A szerzédés elfogadasa 6nmagaban nem jar
fizetési kotelezettséggel a Felhasznalé szamaral A Felhasznalonak fizetési kotelezettsége
kizarolag akkor keletkezik, ha terméket/szolgaltatast rendel a Szolgaltatétdl. Jelen ASZF
alapjan 1étrejott szerzédés nem kertl iktatasra (utélag nem érhet6 el, a szerz6dés
megkotését a rendelési adatok bizonyitjak), rautalé magatartassal tett jognyilatkozattal j6n
létre, magyar nyelven irédik.

Kérjik, amennyiben vasarloja, illetve aktiv hasznaldja kivan lenni a webshopnak,
figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerz6dési Feltételeinket és kizarélag abban az esetben
rendeljen terméket, amennyiben minden pontjaval egyetért, és azokat kotelezé érvénytinek

tekinti magara nézve.

A webshop mikdédésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriild
kérdések esetén az alabb megadott elérhetéségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatilya Szolgaltaté weblapijan (https://jobbaljobban.hu) és aldomainjein
t6rténé jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérhetd, letélthetd és

barmikor kinyomtathaté a kovetkezé weboldalrol: https://eletutakademia.hu/aszf.

2. Definiciok:


https://eletutakademia.hu/aszf

Felhasznalo: Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltatd
szolgaltatasait igénybe veszi, téle terméket rendel, a Szolgaltatéval szerzédést kot.

Fogyaszt6: Olyan Felhasznalé, aki aszakmaja, 0Onallé foglalkozasa vagy uzleti
tevékenysége korén kivil eljard természetes személy.

Villalkozas: A szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korében eljard

személy.

Szolgaltat6: Az informacios tarsadalommal Osszefliged szolgaltatast nyujtéd természetes,
illetve jogi személy vagy jogi személyiség nélkili szervezet, aki a Felhasznalé részére
szolgaltatast nyujt, aki a Felhasznaléval szerzédést kot.

Termék: A szolgaltatas targyat képezi valamennyi a honlapokon aktualisan talalhato
konyv, tanulast segité szolgaltatas illetve kapcsol6do termékek.

3. A Szolgaltaté meghatarozasa, adatai

A szolgaltat6 neve: Weitzterez Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
A szolgaltat6 székhelye és egyben az tgyintézés helye: 6239 Csaszartoltés, Pet6fi S. u. 2/D
A szolgaltato elérhetésége, az igénybe vevokkel valé kapcesolattartasra szolgalo,

rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info(@weitzterez.hu

A szolgaltat6 cégjegyzékszama: 03-09-134114
A szolgaltat6 adészama: 28777249-2-03
A szerz6dés nyelve: magyar

4. Megvasarolhat6 termékek és szolgaltatasok kore és araik

41 A jobbaljobban.hu Webaruhaz konyveket, tovabba tanulas és nyelvtanulas
tejlesztésével kapcsolatos online formaban elérhetd, vagy online hozzaférést biztositd
edukacios szolgaltatast magaba foglalé termékeket forgalmaz, igy a termékkategoria nagy
részét konyvek, és ezen edukacios tartalmakat jelent6 termékek jelentik. A honlapon a
megvasarolhaté termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepld
leirasokban ad tajékoztatast a Szolgaltatd. Szolgaltatd torekszik a pontossagra, de a
termékoldalon talalhaté termékleirasok, adatok tajékoztato jellegliek, nem minden esetben
tartalmaznak az adott termékr6l minden informaciét. A képek esetenként illusztraciok, a

szinek a val6sagban a webaruhazban megjelen6hoz képest eltéréek lehetnek.

4.2 A megjelenitett termékek a webshopbdl kizardlag online rendelhetéek meg. A
termékekre vonatkozoéan megjelenitett arak forintban értendék, brutté arak (tehat


mailto:info@weitzterez.hu

tartalmazzak a toérvényben el6irt 27%-os afat, konyv esetén az 5%-os afat, illetve, ha a
Szolgaltaté afa mentesen szamlaz, az arak a fizetend6 Osszegek), azonban nem
tartalmazzak a szallitassal, fizetéssel kapcsolatos dijakat. Kilon csomagolasi koltség nem

keril felszamitasra, kivéve, ha a Felhasznal6 specialis csomagolast kér.

43 A webshopban Szolgaltaté részletesen feltinteti a termék nevét, leirasat, a
termékekrdl fotot jelenit meg (ha lehetséges).

4.4 Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldalon megjelené tartalmak
tekintetében. Tilos a weboldalon megjelené tartalmak vagy azok barmely részletének
letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltaté irasos

hozzajarulasa nélkil.

4.5 Szolgaltatd kijelenti, hogy nem wvallal felel6sséget a Szolgaltatéhoz nem kothetd
weboldalon kézzétett termékek adas-vételével kapcsolatban.

4.6 Amennyiben akciés ar kerill bevezetésre, Szolgaltato teljes korten tajékoztatja a
Felhasznalokat az akciorél és annak pontos idStartamarol. Szolgaltatd az akcids arak
meghatarozasakor jogszertien jar el, megfelelve a termékek eladasi ara és egységara,
tovabba a szolgaltatasok dija feltlintetésének részletes szabalyairdl szol6 4/2009. (1. 30.)
NFGM-SZMM egytittes rendelet szabalyainak.

5. Vasarlas

5.1 A vasarlas nem kotott regisztraciohoz. Felhasznalonak a vasarlas alkalmaval meg
kell adnia a vésarlashoz sziikséges adatait, igy a nevét (vezeték és keresztnév), szallitasi
adatait, e-mail cimét, telefonszamat. A Felhaszndlok e-mail cimik megadasaval
hozzajarulnak ahhoz, hogy a Szolgaltaté technikai jellegti tizenetet kildjon szamukra a
rendelés teljesitésével kapcsolatosan.

52 Felhasznal6 a megrendelése soran koteles a sajat, valés adatait megadni. A
megrendelése soran megadott valotlan, vagy mas személyhez kotheté adatok megadasa
esetén a létrejové elektronikus szerzédés semmis, vagy ha az mas szerzédést leplez, a
felek jogait és kotelezettségeit a leplezett szerzédés alapjan kell megitélni. Szolgaltato
kizarja felel6sségét, amennyiben Felhasznalé mas nevében, mas személy adataival veszi
igénybe szolgaltatasait.

53 A Szolgiltatét a Felhasznal6 altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezetheté szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemd
felel6sség nem terheli. Szolgaltaté azonban tajékoztatja a Felhasznalokat, hogy a



Felhasznaloval tortént egyeztetés és egyértelmi beazonositas utan a tévesen beirt adatokat
javithatja a rendelésben, hogy a szamlazas és kiszallitas ne titk6zz6n akadalyba.

6. Rendelési informaciok

6.1 A megjelenitett termékek kizardlag a webshopon keresztil, online rendelhetéek
meg elére fizetéssel (online fizetés vagy banki atutalas) és futar altal torténé hazhoz

szallitassal utanvéttel.

0.2  Amennyiben a Szolgaltaté hibas arat tintet fel a termék mellett, a tSle elvarhato
gondossag ellenére, és a termék ara annak altalanosan elfogadott aratdl eltér, ugy
Szolgaltaté nem koteles a terméket a hibas aron szolgaltatni, de koteles a megrendelés
visszaigazolasaban felajanlani a vasarlé részére a valés aron torténd vasarlas lehet&ségét.
Amennyiben a vasarlé ezzel a lehet6séggel nem kivan élni, ugy megilleti a szerzédéstdl
val6 egyoldalu elallas joga.

6.3  Kiloén csomagolasi koltség nem keriil felszamitasra. A részletes szallitasi dijszabas a
jelen szerz6dést feltételek része, a Szallitasi feltételek mentipont alatt.

7. A rendelés menete

7.1 A ,,Kosarba teszem” gombra kattintva a terméket a darabszam meghatarozassal
egyltt a Felhasznal6 a Kosarba helyezheti.

7.2 A kosar tartalmat a Kosar mentipont segitségével ellenérizheti a Felhasznald,
illetve szerkesztheti. Lehet6ség van arra, hogy megtekintse és moédositsa, hogy a kosarba
tett termékbdl mekkora mennyiséget kivan rendelni, illetve t6rolheti a mar kosarba rakott
tételt/tételeket. A Kosar tartalmanak modositisa esetén a Kosar automatikusan frissiil, a
rendszer véglegesiti a mennyiséget a Felhasznalé szamara az altala modositott adatok
szerint. Lehet6ség van a kosar teljes kitiritésére is.

7.3 A termékek megvasarlasara lehet6ség van elére teljesitéssel és utanvéttel torténd
tizetéssel is, mely magaba foglalja a termék webshopon feltuntetett mindenkori brutt6
értékét és a szallitis/csomagolas koltségét is.

7.4  Felhasznalé megadja a szallitasi cimet, majd az alabbi fizetési médok koztl valaszt:

- Banki atutalassal: Felhasznal6 a megrendelt termékek ellenértékét a visszaigazold e-
mailben talalhaté bankszamlara 3 napon belil koteles atutalni. Az Osszeg
Szolgaltatd bankszamlajan torténd jovairasat kovetéen a Felhasznalé jogosult a

termék(ek) altala meghatarozott médon torténd atvételére.

o Kedvezményezett neve: Vikkerné Weitz Teréz



o Szamlaszam: 10400621-50526976-56721005

- Online bankkartyaval: Felhasznalonak lehetésége van a rendelés 6sszértékét online,

bankkartyaval fizetni a Szolgaltaté altal igénybe vett pénziigyi szolgaltatd
biztonsagos fizetési rendszerén keresztul.
Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valosulnak meg. A
bankkartya adatok a Szolgaltatbhoz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion
Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feligyelete alatt all6 intézmény,
engedélyének szama: H-ENI-1064/2013.

A Barion Payment Zrt. altal végzett adatkezelési tevékenység jellege és célja sajat
Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken tekinthet6
meg: https://www.bation.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

- utanvételesen a csomag atvételekor a futarnak.

A fizetend6 végosszeg a megrendelés Osszesitéje alapjan minden koltséget tartalmaz. A
szamlat a csomag tartalmazza. Kérjik a csomagot kézbesitéskor a futar elétt sziveskedjék
megvizsgalni, és esetlegesen a termékeken észlelt sérilés esetén kérje jegyzokonyv
felvételét és ne vegye at a csomagot.

Utdlagos, jegyzokonyv nélkili reklamaciot nem all médunkban elfogadni!

Az egyes termékek vonatkozasaban a Szolgaltaté jogosult a fentiektdl eltéréen személyes
atvételi és kézpénzfizetési lehet6séget meghatarozni, illetve az egyes szolgaltatasok
igénybevételét meghatarozott elSleg fizetéshez kotheti

A Szolgaltaté kifejezetten felhivja Megrendelé figyelmét arra, hogy a belfoldi
postautalvany utjan t6rténd teljesités tovabbi koltségeket jelent a Megrendel6re nézve a
Magyar Posta Zrt. belfoldi postautalvany szolgaltatas, és kiegészité szolgaltatasainak
dijairél sz6l6 mindenkor hatalyos hirdetményében foglaltak szerint.

7.5. Kilfoldre szallitas is lehetséges.

7.6 Az adatok megadasat kévetéen Felhasznalé a “megrendelés” gombra kattintva
tudja elkildeni megrendelését, el6tte azonban még egyszer ellendrizheti a megadott
adatokat, illetve megjegyzést is killdhet a megrendelésével, vagy e-mailben jelezheti
Szolgaltato felé az egyéb, rendeléssel kapcsolatos kivansagat.

7.7 A fizetend6 végosszeg a megrendelés Osszesitése és visszaigazolo levél alapjan
minden koltséget tartalmaz. Felhasznal6 a Ptk. 6:127. §-a alapjan késedelem nélkil koteles
meggy6z6dni arrdl, hogy a megrendelt termék(ek) minésége és mennyisége megfelel6-e.
A termék(ek) kézbesitése munkanapokon torténik 8-17 6ra kozotti idészakban.


https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

7.8 Felhasznalé a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy a 45/2014. (II. 26.) Korm.
rendelet 15.§-a, és egyéb feltételei (pl. 20.§) szerint a megrendeléssel fizetési kotelezettsége
keletkezik.

7.9 A rendelés leadasat kovetSen a megadott e-mail cimre Szolgaltatdé kild egy
automatikus visszaigazolast, amely tartalmazza megrendelése adatait. Amennyiben a
Felhasznal6 a rendelése leadasat kovetéen 48 6ran belil nem kap ilyen levelet, a rendszer
nem fogadta el megrendelését, igy a Felhasznald az ajanlati kotottség vagy szerzédéses
kotelezettség alél mentestl. Ilyen esetben Szolgaltaté kéri, hogy Felhasznalé vegye fel vele
a kapcsolatot, a mar jelzett modon, a Szolgaltatohoz rendelt adatok segitségével. Miutan
Szolgaltatd elvégezte a Felhasznal6 altal leadott megrendelés feldolgozasat, a megadott e-
mail cimre kild a Felhasznalonak egy e-mailt a rendelés részleteirél, a csomag
nyomonkovetési szamaval. Ha erre a szamra kattint Felhasznalé, akkor tajékozédhat a
csomagjanak pontos helyzetérél. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a visszaigazold e-mail
csupan automata visszaigazolas, az szerzédést nem keletkeztet. A szerzédés akkor jon
létre, amikor Szolgaltatd az automata visszaigazolast kbvetéen egy Gjabb e-mailben értesiti
a Felhasznalot a megrendelés részleteirdl és varhato teljesitésérol.

Megjegyzés: A szamlat elektronikus dton email-ben kiildi el Szolgaltaté a Felhasznald
részére, amennyiben nem all a rendelkezésre email cim, Ggy a szamlat a csomag
tartalmazza. Felhasznalé a csomagot kézbesitéskor a kézbesit6 el6tt koteles megvizsgalni,
¢és esetlegesen a termékeken észlelt sérulés, vagy hiany esetén kérni a jegyzokonyv
telvételét. Utobbi esetben Felhasznald jogosult a csomag atvételét megtagadni. Utdlagos,
jegyzOkonyv nélkuli reklamaciét Szolgaltatonak nem all médjaban elfogadni.

8. A megrendelések feldolgozasa és teljesitése

8.1 A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 08:00-16:00 6raig torténik, a
rendszer automatikus visszaigazolast kild a megrendeléssel kapcsolatosan a Felhasznalo
részére. A megrendelés feldolgozasaként megjel6lt idépontokon kivil is van lehet6ség a
megrendelésre, de ha az az iranyadé munkaid$ lejarta utan térténik, csak az azt kévetd
munkanapon kertil feldolgozasra a megrendelés. Az elfogadott megrendelés teljesitési
hatarideje, a visszaigazolastol szamitva a raktaron 1évé termékek esetében legkés6bb 2-4
munkanap. Ha esetleg egy termék elfogyott id6kézben és nem talalhatéd raktaron, ugy a
rendszeriink a vasarlas kézben errdl értesitést kild, és jelzi, hogy az adott termék nem
rendelhetd, vagy annak beszerzése mikorra varhaté. Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a
megrendelt termék esetleges technikai ismertetSinek a beszallitd, vagy rajta kivil allé okok
miatt torténd elzetes bejelentés nélkili valtozasa miatt.

8.2 A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendd a Szolgaltatohoz, illetve
az Pelhasznalohoz megérkezettnek, amikor az szamukra hozzaférhet6vé valik. Szolgaltatd

kizarja a visszaigazolasi felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg id6ben,



mert Felhasznal6 rossz e-mail cimet adott meg regisztracija soran, vagy az a Felhasznalo
korében felmertlt egyéb felrohatd ok miatt nem lehetséges.

8.3 A rendelés részleteit tartalmazo visszaigazolas alapjan szerz6dés jon létre a Felek
kozott. Az adasvételi szerz6dés alapjan a Szolgaltaté dolog tulajdonjoganak atruhazasara, a
Felhasznal6 a vételar megfizetésére és a dolog atvételére koteles. Felhasznalo a rendelését
moédosithatja, vagy lemondhatja, amig az eladé a szallitmanyoz6 cégnek at nem adja, de
utana Felhasznalé tudomasul veszi, hogy csak az elallasi jogaval élve tudja érvényesiteni
moédositasi vagy torlési szandékat.

84  Ha a szerz6édésben meghatarozott termék nem all rendelkezésére, Szolgaltatd
koteles errél a Felhasznalot haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznal6 altal fizetett
Osszeget haladéktalanul visszatériteni, tovabba Szolgaltaté koteles biztositani, hogy a
Felhasznal6 érvényesitse a hibas teljesités esetére a jogszabalyban biztositott egyéb jogait.

8.5  Szolgaltat6 felhivja a Felhasznalok figyelmét, hogy amennyiben a Felhasznalé nem
veszi at a szerzGdésszerden teljesitett megrendelt termék(ek)et, akkor szerzédésszegést
kovet el, pontosan a Ptk. 6:156. § (1) bekezdése szerint késedelembe esik. Ez azt jelenti,
hogy Szolgaltaté a megbizas nélkili tgyvitel szabalyai alapjan — amennyiben nem jelzi a
Fogyaszté az elallasi szandékat (és nem tesz nyilatkozatot, hogy at kivanja-e venni a
megrendelt terméke(ke)t) — a termék(ek)hez kapcsolodé tarolas szokasos koltségét és a
szallitasi koltséget (oda-vissza) is érvényesitia Felhasznalokkal szemben. Felhivja
Szolgaltaté a Felhasznalok figyelmét, hogy az igy keletkezett jogi igényeink érvényesitése
érdekében  igénybe  veszi koveteléskezels  és/vagy  ugyvéd segitségét, igy a
szerzOdésszegésbol keletkezd egyéb (jogi) koltségek (akar a fizetési meghagyasos eljaras
dijai) megfizetése is a Felhasznalot terheli.

9. Szallitasi hatarid6

Raktaron 1évé termékek esetében a megrendelés visszaigazolasatdl szamitott legkésébb 2-
4 munkanap. Raktaron nem talalhaté termékek vasarlasa esetén Szolgaltatd egyedi
tajékoztatast kild a Felhasznalé részére a leadott rendelés Szolgaltatd altali varhato

teljesitését illetGen.

10. Hazhoz szallitasi informaciok

Szolgaltatd a leadott és visszaigazolt megrendeléseket elsésorban a Magyar Posta Zrt.
futarain keresztill kézbesiti. A csomagok kézbesitése munkanapokon toérténik 8-17 6ra
kozott. Szallitasi cimként Felhasznalé olyan cim megadasara koételes, ahol a megjelolt
napszakban a futart, vagy a Szolgaltatot folyamatosan fogadni tudja. Az at nem vett,
visszaktldott csomagok esetében a szallitas és visszaszallitds dfjat Szolgaltatd a



Felhasznalora terheli, udjrakiildését kizardlag a csomag sikertelen kézbesitésének
koltségének kiegyenlitése esetén all moédjaban ismételten elinditani.

11. Garancia

Termékeinkre a torvény altal el6irt garanciat vallalunk. A garancia érvényesitéséhez a
szamla vagy szamlamasolat szikséges. A szamlat a termékekkel egylitt a csomagban
kuldjik. A hibas/problémas termékeket ajanlott kildeményként kell postacimunkre
elkildeni, a reklamacié jogszerGségének megallapitasa utan a terméket cseréljuk és

postazzuk a megadott a cimre.
12. Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan

Utanvétellel torténé megrendelés esetén kizardlag abban az esetben rendelje meg a kivant
termékeket, amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a futarnak! At
nem vett, visszakilldott csomagok esetén a visszaszallitas dijat a megrendelére terheljik,
ujra kildését kizardlag a csomag ellenértékének elére torténd atutalasa esetén all
modunkban ismételten elinditani!

13. Elallas joga

13.1 Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a
fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet szabalyozasa értelmében Fogyasztot indokolas nélkili elallasi jog illeti
meg.

Az elallasi/felmondasi nyilatkozat minta aldbb megtalalhato.

13.2 A fogyaszté azelallasi vagy felmondasi jogat termék adasvételére iranyuld

szerzOdés esetén:

1. a terméknek,

2. tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatisa eltérd
idépontban torténik, az utoljara szolgaltatott terméknek,

3. tobb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara szolgaltatott
tételnek vagy darabnak,

4. ha a terméket meghatarozott idészakon belil rendszeresen kell szolgaltatni,

az elsé szolgaltatasnak,

a fogyaszté vagy az altala megjel6lt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali
atvételének napjatdl szamitott tizennégy napon belil gyakorolhatja.

13.3 Ha a Villalkozas a jelen tijékoztatasnak nem tesz eleget, a 14 napos elallasi
hatarid6 tizenkét honappal meghosszabbodik. Ha a Vallalkozas a termék kézhezvételének



vagy a szerz6dés megkotésének napjatdl szamitott 14 nap lejartat kovetSen, de 12
hénapon belil megadja a tajékoztatast, ugy az elallasra nyitva allé hataridé e tajékoztatas
kozlésétol szamitott 14 nap.

13.4 A Fogyaszté az elallasi jogat gyakorolhatja az erre vonatkoz6 egyértelmi
nyilatkozataval, vagy a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 2. mellékletében meghatirozott
nyilatkozat-minta utjan.

13.5 Az elallasi jog gyakorlasara nyitva all6 id6 attél a naptol szamitott 14 nap elteltével
jar le, amelyen Fogyasztd, vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy a

terméket atveszi.

13.6  Fogyaszt6 a szerz6dés megkotésének napja, és a termék atvételének napja kézotti
id6szakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

13.7 A Fogyaszt6 kizardlag a termék visszakildésének koézvetlen koltségét viseli, ezen
tulmenden a Fogyaszté csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és muikodésének

megallapitasahoz szitkséges hasznalatot meghaladé hasznalatbol eredd értékesokkenésért
felel.

13.8 A Fogyaszté felmondasi, illetve elallasi jogat nyilatkozat-minta felhasznalasaval; vagy
az erre vonatkoz6 egyértelmd nyilatkozat utjan gyakorolhatja. A Vallalkozas fenntartja
maganak a jogot arra, hogy a honlapokon, illetve az info@weitzterez.hu e-mail cimen is
biztositson lehetSséget a Fogyaszté szamara lehetéséget az elallasi, illetve felmondasi jog
gyakorlasara, s ebben az esetben kotelezettséget vallal arra, hogy tartds adathordozén
haladéktalanul visszaigazolja a Fogyasztoi nyilatkozat megérkezését.

13.9 Ha a Fogyaszto elall a szerz6déstdl, - amennyiben a szolgaltatas aru tulajdonjoganak
atruhazasara vonatkozik - koteles a terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallas
kozlésétdl szamitott tizennégy napon beltl visszakildeni, illetve a Vallalkozasnak vagy a
Vallalkozas altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszakildés

hataridében teljesitettnek mindsil, ha a Fogyaszté a terméket a hatarid6 lejarta el6tt
elkildi.

13.10 Vallalkozas haladéktalanul, de legkésébb az elallastél valé tudomasszerzésétdl
szamitott tizennégy napon belil visszatériti a Fogyaszté altal ellenszolgaltatasként
megfizetett teljes Osszeget, ideértve a teljesitéssel 6sszefligeésben felmertlt koltségeket is.
Elallas vagy felmondas esetén a Vallalkozas a Fogyasztonak visszajardé Osszeget a
Fogyaszt6 altal igénybe vett fizetési moddal megegyez6 moédon tériti vissza. A Fogyaszto
kifejezett beleegyezése alapjan a Vallalkozas a visszatéritésre mas fizetési modot is
alkalmazhat, de a Fogyasztot ebb6l adoddan semmilyen tébbletdij nem terhelheti

13.11 Termék adasvételére iranyulé szerzédés esetén a Vallalkozas mindaddig

visszatarthatja az ellenszolgaltatasként megfizetett Osszeget, amig a Fogyaszto a terméket



vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakildte; a ketté
kozil a korabbi id6pontot kell figyelembe venni.

13.12 Nem illeti meg az elallasi jog Fogyasztot olyan nem el6re gyartott termék esetében,
amelyet a Fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyaszto személyére szabtak.

13.13 A Fogyaszt6 tovabba nem gyakorolhatja elallasi jogat az alabbi esetekben:

- a szolgaltatas nyudjtasara iranyul6 szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetéen, ha a vallalkozas a teljesitést a Fogyaszto kifejezett,
el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul vette, hogy a

szolgaltatas egészének teljesitését kovetSen felmondasi jogat elvesziti,

- olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a
pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhatd, az elallasi jog gyakorlasara
meghatarozott hataridé alatt is lehetséges ingadozasatol figg;

- olyan nem elbre gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté utasitisa
alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében,
amelyet egyértelmien a fogyasztd személyére szabtak.

Fentiek alapjan a Fogyaszto elvesziti a felmondasi, elallasi jogat

- a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetéen, ha a Vallalkozas a teljesitést a Fogyaszto kifejezett, elézetes beleegyezésével
kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetéen felmondasi jogat elvesziti,

- zart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az atadast kovetéen a Fogyaszté a csomagolast felbontotta,

- a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom (példaul letoltheté e-konyv,
video, illetve hanganyag) tekintetében, ha a Vallalkozas a Fogyasztd kifejezett, elézetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyaszté e beleegyezésével egyidejileg
nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kbvetSen elvesziti
az elallas, felmondas jogat. Fogyaszté a megrendelés leadasaval kifejezetten hozzajarul a
teljesités megkezdéséhez. A nem targyi adathordozén nyujtott digitalis adattartalomra
iranyulé megrendelés leadasaval Fogyaszt6 kifejezetten tudomasul veszi, hogy az elallas
jogat a teljesités megkezdését kdvetben elvesziti.

A fentiekkel 6sszhangban az elallasi jog online megnézhet6 videdk esetén csak addig illeti
meg a Fogyasztot, mig a videdkhoz valdé hozzaférést azt részére be nem allitja a
Villalkozas/Szolgaltaté. Ezt koévetben az elillisi jogat a Fogyaszté mar nem
gyakorolhatja, vagyis a hozzatérés beallitasaval a Fogyaszto nyilatkozik annak tudomasul



vételérSl, hogy a teljesités megkezdését koévetben elvesziti az elallashoz vald jogat.

13.14 A Vallalkozas altal biztositott személyes kiszallitas esetén a fogyaszté koteles az
atvétellel egyttt, vele egy idében, a vallalkozé képvisel6jének jelenlétében a terméket
teljeskorden megvizsgalni, és az esetleges, termék mindségére vonatkozé észrevételeit
megtenni a vallalkozé képvisel6je részére. Ha nem emel kifogast a termék allapotara,
mindségére tekintettel a megtekintést kovetSen a helyszinen egyiittes jelenlét mellett, ugy a
fogyasztd kés6bb mindségi kifogast nem emelhet a termékkel kapcsolatosan, gy elallasi
jogat etekintetben mar nem gyakorolhatja. Abban az esetben, ha a helyszini megtekintés
alkalmaval emel a termék minéségére kifogast, ugy elallasi jogat helyben, kozvetlentl a
vallalkozas képvisel6je részére gyakorolhatja a fogyaszto, aki errdl irasos feljegyzést készit.

13.15 Fogyaszt6 koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkiil, de a szerzédéstél valo
elallasara vonatkozo értesités Vallalkozas részére torténé megkildésétol szamitott 14

napnal semmiféleképpen sem késébb visszakildeni vagy Vallalkozas cimen leadni.

13.16  Amennyiben Fogyaszté élni szeretne elallasi jogaval, annak jelzését megteheti
Vallalkozas elérhetéségeinek valamelyikén irasban (akar a mellékelt adatlap segitségével),
telefonon, vagy akar személyesen is. Postai uton irasban torténd jelzés alkalmaval a
postara adas idépontjat vesszik figyelembe, telefonon térténd jelzés alkalmaval pedig a
telefonon torténd jelzését. A megrendelt terméket postai uton, vagy futarszolgalat
segitségével juttathatja vissza Fogyaszté Vallalkozas részére. Az elallasi jog csak a Polgari
Torvénykonyv szerinti fogyasztonak mindsilé Felhasznalokat illeti meg. Az elallasi jog
nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa

vagy uzleti tevékenysége korében jar el.

13.17 Fogyaszt6 akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos idészak letelte el6tt
visszakildi, vagy atadja a termék(eke)t. A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsiil,
ha a fogyaszt6 a terméket a hataridé lejarta el6tt elkiildi.

13.18 A visszatéritést Vallalkozas mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta az
aru(ka)t, vagy Fogyaszté bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozodan, hogy azokat
visszakdldte: a kett6 koziil a korabbi id6pontot kell figyelembe venni.

13.19 A fogyaszté csak a termék jellegének, tulajdonsagainak és mukodésének
megallapitasahoz szitkséges hasznalatot meghaladé hasznalatbdl eredd értékesdkkenésért
felel. A fogyaszté f&szabaly szerint a terméket eredeti allapotanak megfelel6 mértékben
koteles azt visszaszolgaltatni tehat a vallalkozas részére.

13.20 Elallasi jog gyakorlasanak a menete:



e Amennyiben a Fogyaszté élni kivan az elallasi joggal, ugy koteles az elallasi
szandékat a Vallalkozas elérhetSségein irasban jelezni.

e Fogyaszté hatarid6ben gyakorolja elallasi jogat, amennyiben a termék
kézhezvételétsl szamitott 14. nap lejarta elétt elkildi elallasi nyilatkozatat. Az
elallasi nyilatkozatot 14 napon belil kell elkildeni/tovabbitani a vallalkozas
részére. Postal uton torténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat, emailen
keresztil torténé értesités esetén az email kildésének idejét veszi figyelembe
Vallalkozas.

e A Fogyasztd elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Vallalkozas cimére
késedelem nélkil, de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kézlésétél szamitott 14
napon belil visszakiildeni. A hataridé betartottnak mindsiil, amennyiben a 14
napos hataridé letelte el6tt elkiildi a terméket (tehat nem kell megérkezni 14 napon
belil). A Fogyaszté viseli az elallisi jog gyakorlasa miatt az aru
visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertl6 koltségeket.

e A Villalkozas azonban nem koteles a Fogyaszté része megtériteni azon
tobbletkoltségeket, amely a Vallalkozas altal felkinalt legolcsobb szokasos
fuvarozasi modtol eltérd szallitasi mod valasztasabol adédik. A Fogyasztd a
szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kézotti idészakban is
gyakorolja elallasi jogat.

e Tobb termék adasvételekor, amennyiben az egyes termékek szallitisa eltéré
id6pontban torténik, Ggy az utoljara szolgaltatott termék, illetve tobb tételbdl vagy
darabbdl all6 termék esetén az utoljara kézbesitett tételnek vagy darab
kézhezvételtdl szamitott 14 napon bell élhet a vasarl6 az elallasi joggal.

14. Panaszok intézése

Szolgaltatd legf6bb és mindenkor célja, hogy megbizdi és vasarléi szamara a lehetd
legmagasabb szintl és mindségl szolgaltatast nyujtson és terméket adjon at. Abban az
esetben, ha a Fogyaszté elégedetlen, panasza van a szerz6déssel vagy annak megkotésével
kapcsolatosan, ugy Szolgaltaté felé panasszal élhet a fentickben meghatarozott
elérhetSségek valamelyikén.

A Szolgaltat6 a panaszt els6 kérben — amennyiben lehetséges — haladéktalanul orvosolja.
Abban az esetben, ha a panasz azonnali orvoslasa nem lehetséges, vagy a Szolgaltaté altal
tett, panaszra okot adé korilmény kikiiszobolésére szolgaloé cselekménnyel a Fogyaszto
nem elégedett, ugy a Szolgaltatd a panaszrol jegyzokonyvet koteles felvenni a Szolgaltatd
adatai kozott megjelolt helyen. Szolgaltaté a panasz elutasitasa esetén koteles azt {rasban
megindokolni és a Fogyaszté részére az altala megadott elérhet6ségen keresztil
megkiildeni. Szolgaltaté a panaszt a felvétel napjatdl szamitott 3 évig, az arra adott
valasszal egytitt megdrizni, és kérés esetén az illetékes hatésagnak bemutatja.



A Szolgaltaté a hozza érkezett panaszt a beérkezésétSl szamitott 30 napon beldl
megvizsgalja és arra érdemi valaszt ad.

A Szolgaltatoval kotott szerzédésébol eredé  jogvitak  elsésorban  békés  uton,
megallapodassal a Felek kozott, vagy békélteté testilet altal, hatdsagi uton,
togyasztovédelmi hatdsag elétt intézhetSk.

Olyan fogyasztéi jogvitak esetén, ahol a felek nem talalnak megoldast peren kivil, a
Fogyaszt6 a békéltets testiilet eljarasat kezdeményezheti.

A Fgytv. 45/A. § (1)-(3) bekezdéseiben, valamint a fogyasztovédelmi hatésag kijelolésérdl
sz016 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet alapjan altalanos fogyasztévédelmi hatdsagként
a kormanyhivatal jar el: https://www.kormanyhivatal.hu/hu/elerhetosegek

A Szolgaltatot a békéltetd testileti eljarasban egytttmtkodési kotelezettség terheli, a
szolgaltat6 alaveti magat a békéltetd testilet eljarasanak. A szolgaltatd székhelye szerinti
illetékes békéltets testllet: Bacs-Kiskun Varmegyei Békélteté Testiilet, 6000
Kecskemét, Arpad krt. 4. Telefonszam: +36-70-9384765.

A békéltets testilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztéi jogvita rendezése céljabol
egyezség létrehozasat a felek k6zott, ennek eredménytelensége esetén az tgyben dontést
hoz a fogyasztoi jogok egyszer(i, gyors, hatékony és koltségkimélé érvényesitésének
biztositasa érdekében. A békéltetS testilet a Fogyaszté vagy a Szolgaltatd kérésére
tanacsot ad a Fogyasztot megillet jogokkal és a fogyasztot terhelé kotelezettségekkel
kapcsolatban.

Az online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzédéssel Osszefligeé hataron atnyuld
fogyasztdi jogvita esetén valamennyi varmegyei (f6varosi) kereskedelmi és iparkamara altal
mukodtetett békéltetd testilet eljarhat.

A Fogyaszté jogosult a felmertlt jogvitdja esetében online vitarendezési foérumon
keresztll eljarast kezdeményezni. Az 524/2013/EU rendelet szerinti online vitarendezési
platform elérhetéségei az alabbiak: Az Eurdpai Bizottsag altal mukodtetett kézponti
Ugyfélszolgalat elérhetGsége: ec-odr@europa.eu Az Eurdpai Unié Bizottsiga altal
mikodtetett online vitarendez6 platform elérhetsége: http:// ec.europa.eu/odr

Amennyiben a Fogyaszté nem fordul békéltetS testiilethez, vagy az eljaras nem vezetett
eredményre, ugy a Fogyasztonak a jogvita rendezése érdekében lehetésége van birdsaghoz
fordulni.

15. A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szolo tajékoztatd

Jelen cim alatt targyaltak tekintetében a fogalom meghatarozasok a 2. pontban targyalt
definiciok szerint értendéek.

Hibas teljesités


https://www.kormanyhivatal.hu/hu/elerhetosegek

A kotelezett, igy jelen esetben a Szolgaltaté hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités
idépontjaban nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabalyban megallapitott mindségi
kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a kotelezett, ha a jogosult, igy jelen esetben a
Felhasznal6 a hibat a szerz6déskotés id6pontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzédéskotés
idépontjaban ismernie kellett.

Felhasznal6 és Szolgaltatd kézotti szerz6désben semmis az a kikotés, amely e fejezetnek a
kellékszavatossagra és a jotallasra vonatkozé rendelkezéseitél a Felhasznaloé, mint
tfogyaszt6 hatranyara tér el.

15.1  Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet a Felhasznal6 a kellékszavatossagi jogaval?
A Felhasznal6 a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg a Felhasznalot a kellékszavatossagi igénye alapjan?

A Felhasznal6 a valasztasa szerint az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet
kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Felhasznald éltal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltatds szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tébbletkoltséggel jarna.

Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ggy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére. A Felhasznalo is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs6 esetben — a szerz6déstdl is elallhat.
Vilasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a
megrendel§ viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatiridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

A Felhasznal6 koételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint
a hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon belil kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a
figyelmét, hogy a szerzédés teljesitésétSl szamitott két éves elévilési hataridén tdl
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
A Felhasznal6 a Szolgaltatd vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi
1gényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat honapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kézlésén tal nincs egyéb feltétele, ha a megrendeld igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatast a Szolgaltatd vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte



utan azonban mar a Felhasznalé koételes bizonyitani, hogy az altala felismert hiba mar a
teljesités idépontjaban is megvolt.

15.2 Termékszavatossag

Milyen esetben élhet a Felhasznal6 a termékszavatossagi jogaval?
Ing6 dolog (termék) hibaja esetén a Felhasznalé — valasztasa szerint — az el6z6 pontban

meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illettk meg a megrendel6t termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként a Felhasznalé kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy
kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a Szolgaltaté altal adott leirasban
szerepld tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti a Felhasznal6 a termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét a Felhasznal6 a termék Szolgaltaté altali forgalomba
hozatalatol szamitott két éven belil érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat

elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingé dolog forgalmazodjaval, vagyis a
Szolgaltatéval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény
érvényesitése esetén a megrendelének kell bizonyitania.

A Szolgaltaté milyen esetben mentestl termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A Szolgaltatd kizardlag akkor mentestl termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem
volt felismerhet6 vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezé hatdsagi el6iras alkalmazasabol ered. A
szolgaltatonak a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi

igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.

Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt
termékre, illetve kijavitott részre vonatkozoé kellékszavatossagi igényét a Szolgaltatdval
szemben érvényesitheti.



15.3  Jotallas

Szolgaltatd jotallasra csak kifejezett szerzédéses kotelezettség vallalasa esetén — amely az
egyes termékek leiras részén kertl feltintetésre — vagy jogszabaly el6irasa alapjan koteles.
A Szolgaltaté a jotallasi kotelezettsége alapjan csak abban az esetben mentesil, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és
jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd, egyébként a
Fogyasztot a jotallasbol fakado jogok az 1. és a 2. pontban meghatarozott jogosultsagoktol
tiggetlentl megilletik. A Szolgaltatd a jotallassal érintett termékek mellé koteles jotallasi
jegyet kiallitani és azt a Fogyaszté a termékkel egytitt, megfelel§ tartalommal atadni. A
Fogyaszté a jotallasi igényét a jotallasi jeggyel érvényesitheti. Azonban a jotallasi jegy
szabalytalan kiallitasa vagy a Fogyaszto részére torténé atadasanak elmaradasa nem érinti a
jotallasi kotelezettségvallalas érvényességét

A Szolgaltat6 jotallasi felel6sségét kizarja a megvasarolt termék nem rendeltetésszerd
hasznalata, a termék kezelési és hasznalati ttmutatéjaban leirtak be nem tartasa, kilonésen
a termék megrongaldsa, a nem a termékkel egytitt szolgaltatott szoftver hibaja vagy
egyébként a termékre karos mikoédése. A Szolgaltaté nem vallal jotallasi felel6sséget az
olyan meghibasodasért, amelynek oka a termék atadasat kovetSen keletkezett.

16. Vallalkozas szellemi alkotasokhoz f{iz6d6 és iparjogvédelmi jogai

Valamennyi, a Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatas keretében a honlapokon koézzétett
tartalom, kulénosen a honlapok domain neve, a Szolgaltaté logdja, a honlapon
alkalmazott szerkesztési elv, eljaras, modszer, a honlap kiilsé arculata és megjelenése, a
Szolgaltaté altal alkalmazott mottok, szoftveres és egyéb megoldasok, otletek,
megval6sitasok, tovabba a honlapon a Szolgaltaté altal kozzétett valamennyi irasos-, képi-,
animacios- vagy hanganyag, valamint védjegy és mas iparjogvédelmi oltalom ald esé
szellemi alkotas a Szolgaltaté szellemi tulajdonat képezi vagy azok felhasznalasa kizarélag
a Szolgaltatot illeti. Az el6bbi tartalmak ezért a Szolgaltaté altal nydjtott szolgaltatas
igénybe vételéhez elengedhetetlentl sziikséges modon és mértékben torténé hasznalatan —
az olvasason, a képernyén torténé megjelenitésen, a hasznalattal egyiitt jar6 és szikséges
ideiglenes tObbszordzésen és a személyes, nem kereskedelmi célu tarolason és papir alapu
vagy azzal egyenértékd megjelenitésen — tdlmenden a Szolgiltatdé vagy a szellemi
tulajdonjog jogosultjanak elézetes, {rasbeli hozzajarulasa hianyaban semmilyen médon és
formaban, semmilyen mértékben nem hasznalhaték fel.

A jobbaljobban.hu domain név a Szolgaltaté javara bejegyzett domain név, amelynek
alkalmazasa, felhasznalasa a Szolgaltat6 torténé hivatkozas kivételével csak a Szolgaltato
el6zetes irasbeli hozzajarulasaval lehetséges.



17. Z4ar6 rendelkezések

Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozremtkodot jogosult igénybe venni. Ennek
jogellenes magatartasaért teljes felelésséggel tartozik, gy, mintha a jogellenes magatartast

sajat maga kovette volna el.

Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné valik,
az a fennmarado részek érvényességét, jogszertségét és érvényesithetGségét nem érinti.

Szolgaltaté és Felhasznalo vitas tgyeiket békés uton probaljak rendezni.

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté webshopja Magyarorszagon mikodik, karbantartasat is
itt végzik. Mivel az oldal mas orszagokbdl is meglatogathatd, ezért a felhasznalok
kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznalé és a Szolgaltaté viszonylataban az
iranyadé jog a magyar jog. Amennyiben a felhasznalé Fogyaszto, agy a Pp. 26. § (1)
bekezdése alapjan a Fogyasztéval szemben a jelen szerz6désbél eredd vitas tigyekben az
alperes (Fogyaszto) belfoldi lakohelye szerinti birdsag kizardlagosan illetékes.

18. Adatvédelem

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkezb oldalon:
https://eletutakademia.hu/adatkezelesi-tajekoztato .

Elallasi nyilatkozat minta
(csak a szerz6déstdl valo elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett (név, postai cim, e-mail cim, fax szam, telefonszam): VALLALKOZAS
ADATAIL +36 e,

Alulirott kijelenti, hogy elall az alabbi aruk adasvételétol:
Megrendelés idGpontja /atvétel idGpontja:

Fogyaszto(k) neve:

Fogyaszt6é(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa (kizardlag irasban torténd értesités esetén):

Datum:


https://eletutakademia.hu/adatkezelesi-tajekoztato

